Vseobecné obchodni podminky
I. VSeobecné podminky

1. VsSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) se vztahuji na vSechny smlouvy o dilo
(v€etné ramcovych) na vyhotoveni fotografickych dél a poskytnuti fotografickych sluzeb,
zakdazky, objednavky fotografickych sluzeb a potvrzeni objednavek Zivnostnikem Tomas
Stehlik (provozovatel sluziby hanagarcicova.cz), se sidlem 22. dubna 18, Mikulov, PSC 692
01, IC: 87554879 (déle jen , zhotovitel“).

2. Pfiuzavirani smlouvy dle téchto VOP se vychazi ze skutec¢nosti, Ze objednatel, (dale téz jako
»Zakaznik”) je seznamen s témito VOP a dal$imi niZze popsanymi dokumenty.

Il. Uprava pravnich vztahd

1. Smluvni vztahy mezi objednavatelem a zhotovitelem se fidi pravem Ceské republiky, zejména
ustanovenimi Obc¢anského zakoniku, a to pfedevsim ustanovenimi o smlouvé o dilo dle §
2586 a nasl. a o spotrebitelskych smlouvach podle § 1810 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh.,
obcanského zakoniku, v platném znéni (dale jen ,obcansky zakonik®).

2. V pfipadé kupuijicich, ktefi jsou podnikatelskymi subjekty a uvedli na dafiovém dokladu IC se
tyto vztahy ridi specidlnimi ustanovenimi zakona.

lll. Uzavieni smlouvy

1. Kuzavreni smlouvy miZe dojit na zakladé osobni (Ustni), telefonické ¢i pisemné objednavky
zakaznikem u zhotovitele a dale prostfednictvim internetovych stranek zhotovitele i
prostfednictvim jinych prostfedkd komunikace na délku, a to okamZikem, kdy potvrzeni
objednavky zhotovitelem dojde zakaznikovi.

2. Aktudlni nabidka cen a sluZeb je k dispozici na www.hanagarcicova.cz. V pfipadé specifickych
pozadavk( je k vyzadani na e-mailové adrese: info@hanagarcicova.cz.

3. Smlouva mize byt uzaviena i pisemnou formou, kdy ustanoveni takové smlouvy, které
upravuji jednotlivé podminky odlisné od téchto VOP, maji pfed nimi prednost. V ostatnich,
smlouvou nefeSenych otazkach se smluvni vztah fidi pfislusSnymi pravnimi predpisy a témito
VOP.

4. Zhotovitel je opravnén odmitnout objednavku, kterd obsahuje nelplné Gdaje o zdkaznikovi,
neni ucinéna v souladu s témito VOP a platnou nabidkou sluzeb zhotovitele v uvedeny den,
pfipadné je neuplnd, ¢i neurcitd, a dale tehdy, pokud by jejim splnénim zhotovitel porusil
platné pravni predpisy, jejiz pInéni je v rozporu s etikou a morélkou, nebo jinym zplsobem
neslucitelné s filozofii zhotovitele.

IV. Predmét plnéni

1. Predmétem plnéni je poskytnuti sluzeb souvisejicich s provedenim fotografickych sluzeb a
vyhotoveni dila, resp. fotografii apod., které jsou specifikovany ve smlouvé nebo
v objednavce zakaznika potvrzené zhotovitelem.



Urceni pfedmétu plnéni musi byt jednoznacéné a urcité. Neakceptovanim platnych VOP
zhotovitele, Ci jejich akceptovani zdkaznikem s vyhradou, nedochazi k uzavreni smlouvy.

Pfedmétem plnéni se rozumi poskytnuti sluZeb souvisejicich s provedenim fotografickych
sluzeb.

U fotografovdni svatebnich zakdzek, maturitniho plesu ¢i vétSich akci, jsou pocty fotografii
pouze priblizné. Pocet fotografii z téchto akci se odviji od celkové naplné a mnoha
neovlivnitelnych podminek. Odstoupeni od smlouvy z tohoto diivodu je mozno jen pfi
zjevném nepomeéru mezi uddvanym poctem fotografii a poétem fotografii dodanych.

Neupravené fotografie (ani fotografie ve formatu RAW) nejsou soucasti predmétu plnéni a
objednateli se neposkytuji, jejich neopravnéné vyuZiti je neptipustné (viz ¢l. VIII odst. 3 VOP).

V. Cena predmétu plnéni, doba platnosti ceny a zpUsob platby ceny

1.

Cena predmétu pInéni (dila a poskytovanych sluzeb) je stanovena aktudlnim cenikem
platnym v dobé uzavreni smlouvy, pripadné specifickou cenou, na které se pisemné,
e-mailem ¢i jinym pisemnym prostfedkem shodl zakaznik se zhotovitelem. Aktudlni cenik je
k dispozici na www.hanagarcicova.cz. V ptipadé specifickych pozadavkd je k vyzadani na
e-mailové adrese: info@hanagarcicova.cz. Cena za konkrétni zpracovani dila je vidy
zakaznikovi pfedem sdélena pfi potvrzeni konecné objednavky zhotovitelem.

Cena predmétu plnéni zGstava platna od okamziku uzavieni smlouvy do okamziku zhotoveni
fotografii ¢i poskytnuti sluzeb specifikovanych ve smlouvé, ledaZe si zakaznik vyzadal zmény
v provadéni dila / v poskytnuté sluzbé.

Zakaznik hradi cenu predmétu plnéni v hotovosti nebo pfevodem na Ucet zhotovitele v plné
vysi doplatku (tj. po odecteni pfipadného zavdavku (dle § 1808 zdkona ¢. 89/2012 Sb.) v den
foceni, dle platného ceniku ¢i smluvené ceny v den uzavieni smlouvy (viz ¢l. Il odst. 1 VOP).

Zakaznik se zavazuje uhradit pfi svatebnich zakazkach, maturitnim plesu ¢i vétsich akcich
zavdavek (dle § 1808 zdkona ¢. 89/2012 Sbh.) ve vysi poloviny (tj. 50 %) celkové ceny
predmétu plnéni dle aktualniho ceniku, Ci specifické ceny, na které se pisemné, e-mailem ¢i
jinym pisemnym prostfedkem shodl pfedem se zhotovitelem. Zavdavek je nutné uhradit na
ucet zhotovitele nebo osobné do 5 dni ode dne, kdy doslo k uzavieni smlouvy dle ¢l. IIl odst.
1VOP.

Zavdavek je nevratny, vyjma odst. 6 ¢l. V.

V pfipadé nemozZnosti uskutecnéni dila ze strany zhotovitele (prfedevsim z divodu zdravotni
neschopnosti a jiné) je zhotovitel povinen zavdavek objednateli vratit v pIné vysi.

Zakaznik a zhotovitel si mohou dohodnout také jiny zpUsob hrazeni celkové ceny predmétu
plnéni nez uvedeny v ¢l. V odst. 3 VOP.

VI. Prava a povinnosti zhotovitele

1.

Neni-li dohodnuto jinak, zhotovitel provede dilo (poskytne sluzby) v kvalité obvyklé v CR a
v souladu s nabidkou zhotovitele platnou v den uzavieni smlouvy Ci potvrzeni objednavky.



Vyjadfenim souhlasu s témito VOP, nebo uzavienim smlouvy, dava zdkaznik zaroven
zhotoviteli a vSem s nim propojenym osobdm pravo, vyuZivat vybrané fotografie zakaznika za
ucelem jejich zpracovani, resp. splnéni smlouvy.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo bezplatné pouzit vybér fotografii pro svou webovou prezentaci
(webové stranky, Facebook, Beremese.cz a jiné) i tiskoviny jako ukdzku své prace, Ci pro
ucely propagace svych sluzeb a to bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu
zakaznika. Tento souhlas (povaZovan dle § 85 zakona 89/2012 Sb.) je udélen na zakladé
souhlasu s VOP. Zhotovitel se zavazuje o uZiti fotografii predem v pfimérené dobé zakaznika
informovat. Zakaz uziti vybéru fotografii je mozno vyminit v pisemné smlouvé ¢i v jiné
pisemné komunikaci.

Zhotovitel se zavazuje zakaznikovi zhotovit a dodat objednanou zakdzku v mnozstvi, kvalité
dohodnuté ve smlouvé nebo v potvrzené objednavce v primérené Ihité, jinak za podminek
stanovenych v platné nabidce zhotovitele v den uzavieni smlouvy / potvrzeni objednavky.

Za primérené lhaty pro dodani zakazky dle ¢l. VI odst. 4 VOP se povaZzuje 10 — 20 pracovnich
dnt na vyretusovani fotografii (podle narocnosti zakazky). V pfipadé fotografovani
svatebnich zakazek, maturitnich plesi ¢i vétsich akci mGze byt doba zpracovani prodlouzena
az na 5 tydnl bez predchoziho upozornéni.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy v pribéhu plnéni a to v pfipadé nezajmu
klienta trvajicim déle nez 45 dni. Nezajmem objednatele se rozumi — nedostupnost, zruseni,
&i ukonéeni komunikace. V tomto pfipadé NEMA objednavatel narok na plnéni smlouvy nebo
vraceni zaplacené objednavky Ci jeji ¢asti.

Zhotovitel se zavazuje dodat zakdzku co do obsahu neposkozenou, bez vad a v kvalité, ktera
byla sjednana ¢i uréena fadnou potvrzenou objednavkou / smlouvou. Nebyla-li kvalita
zakdazky urcena, bude dilo (zakadzka) zhotoveno (zhotovena) v kvalité obvyklé pro danou
objednavku.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo, po predchozim ozndmeni zdkaznikovi, z velmi zavaznych
dlvod( zménit termin (datum i ¢as) fotografovani. Za dobu pfimérenou k oznameni zmény
terminu se povaZzuje nejméné 12 hodin pred planovanym ¢asem fotografovani.

JestliZze nastanou okolnosti majici charakter vyssi moci, které brani zhotoviteli v pInéni
smluvnich zavazk(i, ma zhotovitel pravo pfimérené prodlouzit termin dodavky nebo od
smlouvy odstoupit. O této skutecnosti je zhotovitel povinen objednatele informovat. Ani
v jediném pripadé nenese zhotovitel odpovédnost za vzniklé skody.

VII. Prava a povinnosti objednatele

1.

Zakaznik ma pravo pozadat zhotovitele o odstranéni fotografie z webovych stranek i
Facebooku, v pfipadé, Ze je zakaznik na fotografii v nelichotivé pdze &i pozici nebo je na
fotografii zakaznik zachycen v pro néj intimnich ¢i jinak osobnich situacich. Zhotovitel se
zavazuje takovému prani vyhovét do co mozna nejkratsi doby od obdrZeni zadosti. V pfipadé
pouziti fotografie v tiskovindch nema zakaznik pravo pozadat zhotovitele o stazeni jiz
zhotovenych tiskovin z obéhu.



2. Zakaznik nebo jim povéfena osoba, je povinna informovat zhotovitele o nedostupnosti.
O zméné nebo zruseni e-mailové adresy, slouZici ke komunikaci mezi zhotovitelem a
zakaznikem.

3. Zdakaznik je povinen sdélit zhotoviteli veSkeré informace potfebné k bezproblémovému
zhotoveni objednavky.

4. V pripadé, Ze jsou v ateliéru fotografovany déti do 15 let je zakaznik povinen zajistit, aby pfi
fotografovani byli v ateliéru pfitomni rodice ditéte. V opacném pfipadé je zhotovitel
opravnén poskytnuti sluzby odmitnout. Pfitomnost rodi¢ll mize byt zcela vyjimecéné
nahrazena, a to na vyslovnou pisemnou Zadost rodicli ditéte, a pokud s tim vyjadfi souhlas
téZ zhotovitel, jinou vhodnou dospélou osobou uréenou v pisemné zadosti rodici ditéte.

VIII. Jind ujednani stran
1. Urover zpracovani retusi je stanovena zhotovitelem a nikoli zdkaznikem.

2. Zakaznikovi je udélena licence k uziti dila (nikoliv autorska prava) ke vsem diliim vzniklym
podle smlouvy pouze pro soukromé a nekomercni vyuZziti. Prava pro komeréni vyuzivani (uziti
licence k dilu pro komer¢ni uziti) jsou soucdsti jinych smluv a neni je mozné nabyt jinak, nez
vyslovnym pisemnym souhlasem zhotovitele s pfesnym uréenim rozsahu a doby trvani prav.
Komeréni poutziti dila bez souhlasu majitele komercnich prav (resp. zhotovitele) zaklada
narok zhotovitele na smluvni pokutu ve vysi 250 000 Kc.

3. Zakaznik nenabyva vlastnicka prava k neretusovanym zabérim v zadné podobé. Jejich
neopravnéné nabyti (napf. staZzenim z internetovych stranek zhotovitele, tzv. screenshot
apod.) je povaZovano za poruseni autorského zakona a zhotovitel se mize domahat napravy
dle ustanoveni autorského zakona, napf. dle § 40 autorského zakona. Pfipadné nabyti téchto
prav je potieba vyminit pisemné ve smlouvé.

4. Slevy a akéni ceny nelze kombinovat, pokud neni uvedeno nebo stranami dohodnuto jinak.

5. Pripadné pozadavky zdkaznika na zménu smlouvy, pokud jsou zhotovitelem akceptovany,
pfimérenym zplsobem prodluZuji sjednanou dodaci Ih{itu. V ptipadé pfijeti poZadované
zmény zakaznika je zakaznik upozornén na odpovidajici zménu ceny zakazky dle aktualniho
ceniku platného v dobé akceptace zmény smlouvy. Pokud zdkaznik novou cenu neakceptuje,
nedojde ke zméné smlouvy a zdkaznik ma prdvo od smlouvy bezodkladné odstoupit.

V pfipadé, Ze zmény smlouvy nebudou zhotovitelem akceptovdny a poZzadovana zména
pfijata, pak ma zdkaznik pravo bezodkladné odstoupit od smlouvy. O vyuZiti prava
odstoupeni od smlouvy je zakaznik povinen neprodlené pisemné informovat zhotovitele.

V obou vyse uvedenych pripadech zhotovitel vrati objednateli jiz zaplacenou cenu. Ma vsak
narok na nahradu nezbytnych nakladu, které mu jiz v souvislosti se smlouvou vznikly.

6. Vlastnictvi, stejné jako nebezpeci Skody na zhotoveném dile prechazi ze zhotovitele na
zakaznika prevzetim zakazky a uhrazenim dohodnuté ceny v plné vysi, popft. také tehdy,
uhradil-li zakaznik zakazku v pIné vysi a byl upozornén na moznost zakazku si vyzvednout a
ten si ji ani do konce 1 mésice od této vyzvy nevyzved|.



7.

Zakaznik dava souhlas zhotoviteli uchovavat vSechny retusované i neretusované fotografie na
datovych nosicich ¢i zabezpecenych cloudovych serverech zhotovitele k archivaci a moznym
naslednym Upravam dle zadani objednatele ¢i se souhlasem objednatele i samotnym
zhotovitelem pro vlastni ucely az do pisemného odvolani souhlasu objednatelem.

Zhotovitel dle svého nejlepsiho Usudku vybere fotografie k retusi. Pokud neni pfedem
pisemné ujednano jinak, je vybér fotografii na Upravu vzdy v plné kompetenci zhotovitele.

Zhotovitel dodava zdkaznikovi fotografie ve formatu JPEG, pokud nebylo predem ujednano
jinak. Fotografie jsou dodavany pouze v digitalni podobé (na nosicich CD, DVD, flash disk,
FTP, cloud), pokud nebylo pfedem ujednano jinak.

IX. Zaru¢ni doba, prava z odpovédnosti za vady, reklamacni rad

1.

Prava z odpovédnosti za vady uplatiuje zdkaznik osobné, nebo prostfednictvim prostredkd
komunikace na dalku. Reklamace vad dila (foto-zakazky) musi byt uplatnéna pisemnou
formou neprodlené po jejich zjisténi, nejdéle viak do 6 mésicli ode dne prevzeti foto-zakazky,
tj. v zarucni dobé.

Zarucni doba pocina bézet ode dne prevzeti hotové zakazky.

Reklamace za poskozené zasilky uplatriuje zakaznik prostfednictvim provozovatele
postovnich sluzeb, pokud byla zakazka zaslana prostfednictvim provozovatele postovnich
sluZeb.

Zakaznik je povinen uplatnit reklamaci bez zbyte¢ného odkladu a predat kompletni zakazku
zpét k reklamaci a v ramci reklamacniho fizeni poskytnout potfebné informace tak, aby
opravnénost vytykanych zdvad mohla byt spravné posouzena. Zakaznik je Zadan poskytnout
pfi vyfizovani reklamace potfebnou soucinnost (napt. priivodnim dopisem, reklamaénim
listkem ci e-mailovou zpravou).

Zhotovitel je povinen vydat potvrzeni zakaznikovi o tom, kdy zakaznik pravo vyplyvajici z vad
dila uplatnil, jakoZ i o zplsobu vyfizeni reklamace a dobé trvani vyrizeni této reklamace.

Pro zadkazniky, ktefi jsou podnikateli, a ktefi ve vztahu ke zhotoviteli vystupuji v rdmci
obchodniho zavazkového vztahu, plati také ustanoveni tykajici se vad dila a zpUsobu
uplatiiovani narokud z vad uvedend v ob¢anském zakoniku 89/2012 Sh.

X. Omezeni vyplyvajici z pouzité technologie

1.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze specifické projevy pouzité technologie a z nich
vyplyvajici mozné nedostatky a vady fotografie (napfiklad drobna neostrost, odlesky v ocich,
kontury apod.) nejsou diivodem pro reklamaci.

Zhotovitel vénuje maximalni odbornou a potfebnou péci k maximalnimu moznému omezeni
téchto specifickych projevl pouZité technologie. Vyhrazuje si pravo fotografie zpracovavat
pomoci postprodukénich metod (postprodukéni metody jsou grafické Upravy fotografii jako
retus, zména jasu, kontrastu, saturace, barevnosti, ostrosti, atd.)



XI. Omezeni vyplyvajici z estetické kvality vzniklé fotografovanym modelem

1.

Zakaznik bere v Gvahu a souhlasi s tim, Ze kazdy ¢lovék je jiny, ma svij osobity vzhled a
esteticka kvalita fotografii se vzhledem k této skuteénosti rlizni. Vlastni vzhled a
nespokojenost s nim v Zadném pfipadé neni ddvodem pro reklamaci.

XIl. Darky a Bonusy

X1,

1.

Za Darky a Bonusy jsou povazovany takové zbozi a sluzby, které zakaznik obdrzi bezuplatné,
nebo jsou jako Bonus oznaceny.

Darky a Bonusy jsou specialni nabidky platné v urcitém ¢asovém useku, k urcitym sluzbam ci
pro urcitou vymezenou skupinu zakaznik(. Zakaznici, jejichz zakazky nesplnuji uréena kritéria,
nemaji na Darky a Bonusy narok.

Darky a bonusy nelze soudné vymahat.

V ptipadé, Ze zakaznik Darky a Bonusy neprevezme, nemd narok na vyplaceni nahradni ¢astky
v hotovosti ani na zapocet vici dluzné ¢astce i jiné plnéni.

Darky a Bonusy maji formu, velikost, material, mnoZzstvi, barvu a zpracovani dle pfedem
definovanych kritérii.

Odstoupeni od smlouvy

1.

Zakaznik je oprdvnén odstoupit od smlouvy v pfipadech uvedenych v ¢l. VIl odst. 5 VOP.

Odstoupeni od smlouvy z diivodu uvedenym v ¢lanku IV odst. 4 je mozno odstoupit jen pfi
zjevném nepoméru mezi uddvanym poctem fotografii v balicku a poétem fotografii
dodanych.

V pfipadé uzavieni smlouvy pomoci prostfedkd komunikace na dalku zakaznik neni opravnén
(kromé vyslovné sjednanych pfipad(l) od smlouvy odstoupit do 14 dni od prevzeti plnéni, a
to s ohledem na ustanoveni § 1837 pism. d) zakona 89/2012 Sb., tj. o dodavce zbozi, které
bylo upraveno podle pfani spotiebitele nebo pro jeho osobu.

V ptipadé zadkaznika nepodnikatele je zakaznik opravnén od smlouvy odstoupit aZ do
zhotoveni dila, je vSak povinen zaplatit zhotoviteli ¢astku, ktera pfipada na prace jiz
vykonané, pokud zhotovitel nemUze jejich vysledek pouZit jinak a nahradit mu tGcéelné
vynaloZzené ndklady. Zhotovitel ma téz narok na Uhradu storno poplatkd specifikovanych v ¢l.
XIV VOP.

Zakaznik nepodnikatel je opravnén od smlouvy odstoupit také tehdy, je-li zfejmé, Ze dilo
nebude vcas hotovo nebo nebude provedeno Ffadné a jestlize zhotovitel neucini napravu ani
v poskytnuté pfimérené lhlté.

V ptipadé zakaznik( podnikatel(l plati pro odstoupeni od smlouvy ustanoveni obcanského
zakoniku (89/2012 Sb.). Zhotovitel ma téz narok na Uhradu storno poplatkd specifikovanych
v ¢l. XIV VOP.



Zhotovitel je opravnén mimo ostatnich pripadd uvedenych v ptislusSném pravnim predpise
odstoupit od smlouvy:

a) pokud zakaznik porusi ¢l. VII. odst. 2 a 3 VOP;

b) neuhradi-li zakaznik cenu predmétu plnéni nebo c¢ast ceny predmétu plnéni nejpozdéji ve
Ihatach stanovenych v €l. V téchto VOP.

XIV. Storno poplatky

1.

Nedostavi-li se zakaznik nebo nemuze-li se dostavit zdkaznik z jakéhokoliv dlivodu

v dohodnuty den foceni a neoznami tuto skutec¢nost alespon 7 dni pred dnem dohodnutého
foceni, ma zhotovitel narok na thradu 100 % vSech svych naklad(, a to zejména na vizaZistu,
na stylistu, vlasového designera, asistenta (byla-li jejich Gicast dohodnuta).

Naklady souvisejici se specialni objednavkou zakaznika (napf. poZzadavek na specialni
rekvizity, kostymy apod.), véetné pripadného zpatecniho cestovného, je zdkaznik povinen
uhradit v celkové vysi a to bez ohledu na v€asnost zruseni z jeho strany.

Zrusi-li zakaznik svatebni foto-zakazku (tj. jakékoliv fotografovani tykajici se svatby), kdykoli
po uzavieni smlouvy ve smyslu €l. lll, odst. 1 VOP, ma zhotovitel ndrok na dhradu 75 %
dohodnuté castky (tj. zavdavek dle ¢l. V odst. 4 ve vysi 50 % + 25 % z celkové Castky).

Zrusi-li zakaznik fotografovani maturitniho plesu ¢i vétsi akce (tj. jakékoliv fotografovani
tykajici se maturitniho plesu ci vétsi akce), kdykoli po uzavieni smlouvy ve smyslu ¢l. I, odst.
1 VOP, ma zhotovitel narok na dhradu 75 % dohodnuté castky (tj. zdvdavek dle ¢l. V odst. 5
ve vySi 50 % + 25 % z celkové cCastky).

Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, tak se zadvdavek v Zddném pfipadé nevraci.

XV. Dalsi ustanoveni

Za Ucelem zhotoveni objedndvky, kontroly kvality zakdzky, upravy technickych parametr(
predanych dat nebo podkladll za Ucelem dosazZeni nejlepsi mozné kvality, je zhotovitel
oprdvnén objednavku modifikovat, a to pouze po pfedchozim informovani zdkaznika a s jeho
pisemnym souhlasem.

Zhotovitel je opravnén kdykoli odmitnout objednavku a zpracovani objednavky i v jejim
zpracovani nepokracovat, pokud by méla obsahovat obrazovy ¢i jiny material, ktery je

vV rozporu se vseobecné zdvaznymi pravnimi predpisy a obecnymi pravidly mordlky — zejména
pornografii, détskou pornografii, zobrazené nasili na lidech ¢i zvifatech apod.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo pozastavit zhotovovani dila po pfedchozim oznameni
objednateli, bez povinnosti uhradit mu jakékoliv vyrovnani a bez ztraty naroku na uhradu
vzniklych skod v pfipadé podstatného poruseni smluvnich povinnosti ze strany
objednavatele.

V ptipadé fotografovani maturitniho plesu ¢i vétsi akce je objednatel povinen zajistit
uzamykatelny prostor pro potreby zhotovitele.



5. Prifotografovani spole¢enskych akci, kde dochazi k fotografovani seskupeni lidi, je objednatel
povinen navstévniky dostatecné informovat o tom, Ze pofizené fotografie mohou byt
zverejnény na internetu (webové stranky, facebook, atd.) a navstévnici ktefi vyuziji moznosti
se vyfotit, tim souhlasi s rozsifovanim jejich podoby ve smyslu § 85 zakona 89/2012 Sb.

6. Pokud neni ve smlouvé pfimo uvedeno jinak, pak se objednatel zavazuje neobjednat ve
stejné roviné akce dalsi fotografické sluzby.

XVI. Zavérecna ustanoveni

1. Tyto VOP jsou verejné pfistupné na adrese www.hanagarcicova.cz/hanagarcicova-fotografka-
vop.pdf/

2. Uzavfenim smlouvy dle téchto VOP/ odeslanim objednavky / uhrazenim zélohy zakaznik
soucasné potvrzuje, Ze se seznamil s témito VOP, reklamacnim fadem, platnou cenovou
nabidkou zhotovitele, véetné podminek kvality dila a Ih{it pInéni a tyto pfijima. Zaroven
zakaznik potvrzuje, Ze si neni védom zadnych zdravotnich ani jinych obtizi, které by mu
znemoznovaly Ucast na fotografovani, a nese veSkerou odpovédnost za svij zdravotni stav
béhem fotografovani standardnim zplGsobem.

3. Pro zdkazniky nepodnikatele pro smlouvy uzaviené prostfednictvim prostfedkd komunikace
na dalku dale plati, ze:

e a)smlouva / potvrzena objedndvka je pristupna na zakladé pisemné zadosti zdkaznika;

e b)smlouva je uzavirdna dle postupu uvedené v téchto VOP a instrukci uvedenych na
strankach zhotovitele nebo na vyzadani;

e c)smlouva je uzavirdna v jazyce ¢eském;

e d) v pfipadé chyby ve smlouvé, ktera vznikla v pribéhu zpracovani smlouvy je zakaznik
opravnén na tuto chybu zhotovitele kdykoli upozornit, a ten je povinen chybu bezodkladné
napravit;

e ) zhotovitel nema specialni kodexy chovani vici zakaznikam.

4. Zhotovitel si vyhrazuje pravo kdykoli tyto VOP zménit ¢i doplnit. Zmény a doplriky nabyvaji
Ucinnosti jejich ozndmenim na internetovych strankach zhotovitele. Zmény v téchto VOP u
zakazek probihajicich (tj. v mezidobi od uzavieni smlouvy do predani hotového dila) je
povinen zhotovitel pfimo oznamit objednateli a ten s nimi musi byt sezndmen. V pfipadé
zasadnich zmén ptimo se dotykajicich objednatele a nefesitelnych jinym zplsobem, ma
objednatel pravo od smlouvy odstoupit.

5. Tyto VOP a reklamacni fad zhotovitele nabyvaji platnosti a U¢innosti dne 1. 1. 2016.

6. V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni téchto VOP a v nich obsaZeného reklamacniho fadu se
stane neplatnym, zUstdvaji ostatni ustanoveni platnd a ucinna.



